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BAR SOSU Facilitatoruddannelse 2008-2009




Bliv facilitator i arbejdet med ledernes psykiske arbejdsmiljø
Modul 1: Valget af opgave, rolle og metoder

2 dage: 1. dag kl. 10.00 –19.00, 2. dag 09.00 – 14.00

Formål med modul 1: 

· Gøre deltagerne bevidste om hvordan de anvender deres konsulentrolle, og hvilken betydning opgave/metode har for denne rolle. 

· Dele viden og refleksioner om de erfaringer deltagerne har med ledergrupper.

· Dele viden og refleksioner om det personlige lederskab, relationer i organisationer samt den parallelproces der vil være mellem konsulent- og lederforløb. 

· Forberede det konkrete arbejde med det psykiske arbejdsmiljø i ledergrupper i konsulenternes organisationens/arbejdsfelt. 

· Starte netværksdannelse via sparringsgrupper på uddannelsen 

Tema: Den konkrete opgave – ledernes psykiske arbejdsmiljø

· Oplæg: Baggrunden for dette projekt: Ledernes psykiske arbejdsmiljø. Hvad betyder det at, ”Gode ledere har et godt arbejdsmiljø, gode ledere skaber et godt arbejdsmiljø, et godt arbejdsmiljø skaber gode ledere.” Oplæg og debat om ledernes trivsel, ønsker og behov.

· Opgaver i sparringsgrupper: Erfaringer og refleksioner over ”den forrygende gode opgave” og ”den forfærdelige/ mindre vellykkede opgave”. Der fokuseres på rolle, relationer og metoder.

· Forberedelse af de konkrete opgaver der skal implementeres i ledergrupperne. Aftaler om coaching/sparring på og mellem modulerne. Se mere om sparringsgrupperne (opgave A og/eller B nedenfor)

Tema: Konsulentrollen - lederrollen

· Konsulentfunktionerne præsenteres og der arbejdes konkret med analyse og valg af opgave/rolle: 

· Der arbejdes bl.a. med temaerne: Kunsten ikke at overtage ansvaret for ledergrupperne. Hvordan veksler konsulenten mellem at være ”vidensagent” og  ”netværkskonsulent”, og finder sin rolle som facilitator. Udvalgte temaer ud fra dataarkene kan inddrages. Oplæg: bl.a. om ”rollebevidsthed”, relationer til gruppen og betydning af valget af roller. Oplæg om ”lederskabelse” og ”relationer i organisationer.”

· Der arbejdes med udvalgte opgaver fra værktøjskasserne: ”Ledere i netværk” samt ”Tag lederfrakken på”:

1. Opgave: Den personlige rolle. Inspiration: Se side 7 i ”Tag lederfrakken på” om den personlige lederrolle (her omdømt til den personlige konsulentrolle). Individuel refleksion samt fælles opgave i sparringsgruppen. Anvendelse af metaforer m.v.

2. Opgave: Balancering af konsulentrollen. Inspiration se side 13,14 i Lederfrakken. Konsulenter skal i høj grad ”lede sig selv” – hvordan håndteres denne opgave? Hvordan sætte grænser?

3. Opgave: Om arbejdsglæde og energi. Inspiration  side 17 i Lederfrakken. Hvad giver konsulenten arbejdsglæde? Selvrefleksion med fokus på konsulentrollen.

Tema: Gruppedannelse og netværksdannelse

· Etablering af grupper – og af hele holdet. Makkerparsinterviews og gruppepræsentationer. Erfaringsudveksling og refleksioner.

· Arbejde med gruppedannelse/processer. 1) Personlig opgave, egen målsætning. Inspiration se side 8 i ”Ledere i netværk”. 2) Fælles opgave i gruppen: Inspiration side 9 og 11 i  ”ledere i Netværk”. Udarbejdelse af sparringgruppernes ”psykologiske kontrakt”, samt arbejde med præsentation af tilsvarende opgave i ledergruppen. 

· Der arbejdes i: 

Sparringsgrupper (Opgave A)

Formulering af og sparring på aktuelle opgaver/emner indenfor arbejdsområdet: Ledernes psykiske arbejdsmiljø. Hvor skal værktøjerne implementeres, hvilke grupper og hvordan? Sparringsgrupperne kan danne grundlag for etablering af netværksgrupper, der kan bruges til at fastholde opgaven efter uddannelsesforløbet.

Sparringsgrupper (Opgave B – som mulighed)

I sparringsgruppen er der en mulighed for at igangsætte yderligere samarbejde i sparringsgruppen: Udvælge og beskrive en opgave fra eget område som vil være nyttig/berigende at få løst i samarbejde med en co-konsulent fra sparringsgruppen (hvis geografien gør det muligt) alternativt evt. sparring via tlf./e-mail . Opgaven skal have en vis udstrækning over tid (igangsættes og vedligeholdes mellem modulerne).  Der skal arbejdes med stor grad af involvering af ledere og evt. samarbejdspartnere. Konsulentopgaven kan evt. udføres med bistand fra co-konsulent fra sparringsgruppen. 
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