Eksempel pa registreringsskema ift.
vold og trusler

Registrering af vold og trusler om vold*

Skadelidtes stilling og navn e Medarbejderens navn og cpr.nr
o Stilling
e Ansettelsesdato / ansat antal ar

Skadevolder e Skadevolders navn
e Hyvis parerende saettes kryds i rubrik

Hvor og hvornar skete episoden? e Hzndelsesdato og klokkeslzet

o Afdeling / center / botilbud

o Sengestue, behandlingsrum, kontor,
medicinrum, gangareal mm

I hvilken situation skete episoden? o Hjelp til daglige goremal

e Konflikt mellem
beboer/patient/parerende og
medarbejder

Konflikt mellem patienter/beboere
Gransesztning

Afslag pa enske/krav
Omsorg/trast

Pludselig aggression
Udferelse af lovmaessig tvang
Ved medicinering

Ved personalets fraveer
Ventetid

Behandling
Skeermning/fastvagt

Andet

Voldens karakter ¢ Verbale trusler, herunder
nedveerdigende tale, skrig mm.

¢ Trusler med krop eller genstande

e Trusler mod andre

e Trusler mod sig selv (selvskade,

selvmordsforseg)
o  Fysisk vold med krop fx bid, krads,
spark, nap, slag med hand. kvaelertag
e Fysisk vold med genstand, fx inventar,
bestik, veerktej, interimistisk viben

Beskriv episoden e Hvad skete inden?
e Hvem var involveret?
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e Hvordan foregik det?
e Hvad skete der bagefter?
e Hvad der flugtveje? Ja/nej

Hvor lang tid varede episoden?

Seet kryds
e Kort tid
e Laengerevarende episode
o Flere gange i lobet af vagten

Mulighed for hjalp under episoden?

Ja/nej/ikke relevant
e Var du alene da episoden skete?

e Var der mulighed for at tilkalde en
kollega?

e Fik du hjeelp fra en kollega?

e Fik du hjeelp fra beboer/patient/
parerende?

¢ Blev personalealarm aktiveret?

e Blev politiet tilkaldt?

Din umiddelbare reaktion

Upavirket — (set ring om tallet) — steerkt chokeret
I 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Beskriv dine falelser efter episoden

e Angst, magtesles, vred, utryg, irriteret,
anspeendt, treet, ligeglad

o Fysiske folger af volden, fx
forstuvning, forstreekning, bid- eller
kradsmeerker, bejede ribben, breekkede
ekstremiteter, sar/rifter, andet

e Gik du hjem pé grund af episoden?
Ja/mej

¢ Havde du behov for at ga hjem, men
kunne ikke? Ja/nej

o Var du sygemeldt pga. episoden?

e Huis ja: mindst 1 dag / mere end tre dage
(seet kryds)

Vurdering af beboerens/patientens/den
parerendes tilstand

o Pavirket af alkohol/stoffer? ja/nej

¢ Blev han/hun oplevet psykotisk? ja/nej
e Var han/hun dement/konkus? ja/nej

o Folte han/hun sig misforstaet? ja/nej

Beskriv situationen pa arbejdspladsen, da
episoden opstod

¢ Opverbeleegning,

¢ Urolige patienter

o Akutte patienter/travlhed

e Sygdom i personalegruppen

e Mange nyuddannede pa arbejde
e Vikarer

e Andet




Er der efterfolgende taget foranstaltninger?

o Deltagelse i

voldsforebyggelseskursus?
¢ Konflikthandteringskursus?
¢ Andet?

Hvilke eventuelle forebyggende Beskriv:
foranstaltninger mener du kan forebygge

lignende episode?

Athjelpende/opfelgende foranstaltninger? Seet kryds:

e Lagehjelp

¢ Intern supervision

¢ Samtale med leder

e Samtale med kolleger
e DPsykologbistand

e Andet, hvad?

Er der planlagt opfelgning

Ja / nej?

Evt. vidne til episoden

e Fulde navn + adresse

Evt. ledelsens kommentar

Vurdering i forhold til anmeldelse

Skal der ske anmeldelse til:
e Arbejdstilsynet
e Arbejdsskadestyrelsen (forsikring)
e DPolitiet
¢ Som magtanvendelse




