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Information om vilkdr for at modtage hjaelp fra Slagelse Kommune i eget hjem

Nar du som borger i Slagelse kommune modtager hjzlp til personlig pleje, renggring, treening
m.m. i dit hjem, bliver dit hjem til en arbejdsplads for vores personale.

Vores social- og sundhedshjalpere, social og sundhedsassistenter, sygeplejersker og terapeuter
skal holde til at arbejde i mange ar, og det er derfor vigtigt, at arbejdsmiljget er i orden for vores
personale. Det er grunden til, at vi vurderer dit hjem i forhold til de opgaver, personalet skal
udfgre. Det kan veere ngdvendigt at foretage andringer i hjemmet eller lave szerlige aftaler om
samarbejdet.

Vi haber, at du har forstaelse for dette, og at vi kan fa et positivt samarbejde. Her pa siden finder
du en uddybende forklaring pa, hvordan vurderingen gennemfgres og eksempler pa, hvilke forhold
i dit hjem der kan vezere tale om.

Sadan foretages vurderingen af dit hjem som en arbejdsplads

Ved opstart af hjalpen bliver dit hjem vurderet. Vi kalder denne vurdering en arbejdsplads-
vurdering (APV).

Vurderingen foretages i hjemmeplejen af en APV - administrator og pa plejecentre af en
arbejdsmiljgrepraesentant. | Sygeplejen foretages vurderingen af den fgrste sygeplejerske, der
kommer i hjemmet. Som en del af APV ‘en gennemgas dit hjem efter en tjekliste. Vurderingen
resulterer i en handleplan, som kan betyde, at der skal foretages nogle a&ndringer i dit hjem.
Denne handleplan vil du altid kunne se i din “Borgermappe”. Hvis det vurderes, at der skal
foretages sendringer i hjemmet, skal du selv sgrge for, at de bliver gennemfgrt.

Vurderingen foretages minimum hvert 3. ar eller oftere, hvis der er store a&ndringer i forhold til
den type hjeelp, du modtager. Du er altid velkommen til at sp@rge personalet om baggrunden for
vurderingen.



Samarbejde

Vi gnsker et godt samarbejde med dig om opgaven. Vi skal gensidigt
afstemme forventninger til hinanden. Nar vi udfgrer opgaven i et hjem,
hvor der er pargrende til stede, er det vores mal, at der skabes og
bevares en gensidig respektfuld dialog mellem personale og pargrende.

Et eksempel

Emil har dissemineret sclerose, og han far hjeelp til personlig pleje. Emils kone Ellen er fortvivlet
over, at han bliver stadig ddrligere, og hun er bange for at miste sin mand. Ellen synes, at der
kommer for mange forskellige i hjemmet og er kritisk overfor personalet. Det sker, hun skaelder
personalet ud for at komme for sent eller for ikke at gare det godt nok. Der er noget personale, hun
synes er dygtigere end andre — og det fortaeller hun ofte dem, hun synes mindre godt om. En del af
personalet oplever, at det er belastende at komme i hjemmet pga. forholdene, fordi de faler sig
overvdget. Lederen for personalet tager en samtale med Ellen, hvor hun tager udgangspunkt i, at
Ellen er hdrdt belastet i gjeblikket og viser forstdelse for dette. Ellen forstdr derefter, hvordan
hendes opfarsel har pdvirket personalet, og der etableres et bedre samarbejde.

Pladsforhold og gulvbelaegning ved brug af lift, kerestol mm.
Hvis der bliver anvendt lift, kg@restol, baekkenstol eller andre hjalpemidler i
dit hjem, er det vigtigt, at der er plads nok til at anvende hjelpemidlerne i
fornuftige arbejdsstillinger og bevaegelser. Det er ogsa vigtigt, at de
rullende hjaelpemidler kan glide let over gulvet, sadan at det ikke bliver for
tungt at benytte hjazlpemidlerne. Hvis det er ngdvendigt, at mgbler og
teepper flyttes for at sikre arbejdsforholdene, vurderer vi det i samarbejde
med dig og med respekt for dine behov. Hvis det konkluderes, at der skal
foretages @ndringer i hjemmet skal du selv sgrge for, at de bliver
gennemfert.

Et eksempel

Ingrid er efter laengere tids sygdom blevet permanent sengeliggende, og hun far hjeaelp til personlig
pleje. Ingrid har fdet bevilget en plejeseng. Ndr Ingrid skal i bad foregar det med gulvlift og en
baekkenstol, som kraever meget plads ved sengen. APV - administratoren forsgger at finde en
I@sning, sa Ingrid kan blive i soveveerelset sammen med sin mand, men pladsen er for trang.
L@sningen bliver, at Ingrids plejeseng flyttes ind i stuen.

Rygning

Hvis du er ryger, stiller vi krav om, at du ikke ryger i det tidsrum, du
modtager hjzlp fra Slagelse Kommune. Vi har en forventning om, at der er
luftet ud, inden hjeelpen kommer. Vi vil gerne vaere behjzlpelige med at
minde dig herom ved at ringe til dig i god tid, f@r vi ankommer. Hvis du eller ablegeds.
dine pargrende ikke selv kan lufte ud, finder vi sammen en Igsning pa dette.

Et eksempel

Ole bor pa et plejecenter, han er kagrestolsbruger og far hjeelp til personlig pleje og rengaring. Ole
er ryger. Arbejdsmiljgrepreesentanten fortaeller Ole om rygeloven og kommunens praksis pd
omrddet. L@gsningen bliver, at Ole kun ryger i stuen, og at personalet hjaelper Ole med at lufte ud.



Husdyr

Hvis du har husdyr, beder vi dig tage hensyn til dem, der kommer i dit
hjem. Lgse hunde fugle, katte og andre dyr ma ikke genere
personalet. Personalet kan veaere allergisk eller bange for dyrene, eller
dyrene kan genere personalets arbejde. Derfor kan personalet bede
om, at husdyr enten skal lukkes i bur, opholder sig i et rum hvor
personalet ikke behgver komme eller lukkes ud, inden hjzlpen
kommer. Vi vil gerne vaere behjxlpelige med at paminde dig om dette
ved at ringe ca. 20 minutter, fgr vi kommer.

Pa plejecentre kan det veere besluttet at have husdyr af hensyn til
trivslen. Her laves lokale aftaler om, hvordan dette handteres.

Et eksempel

Sven far hjelp til at komme i bad. Sven bor i lejlighed og har en gravhund, som han er meget glad
for. APV - administratoren og Sven aftaler, at Sven pG badedage s@rger for, at hunden lukkes ind i
stuen, hvor hjemmehjaelpen ikke behgver at komme. Hjemmehjaelpen ringer inden besgget, sa
hunden ikke er lukket inde i laengere tid end hgjst ngdvendigt.

Renggring

Hvis du far gjort rent, stiller du din private stgvsuger, kost, klude,
renggringsmidler m.m. til radighed. Det kan vaere ngdvendigt at bede
dig om at kpbe nye renggringsrekvisitter, hvis fx skafterne er for
korte, eller stgvsugeren ikke er i forsvarlig stand. Vi stiller krav om, at
de renggringsmidler, du stiller til radighed, er skansomme for huden.
Du skal sikre dig, at renggringsmidlerne er maerket med svanen eller
blomsten.

www.ecolabel.eu

Blomsten Svanen

Et eksempel

Birgit far hjeelp til renggring efter en hofteoperation. Fgr operationen gjorde hun selv rent med
stgvsuger til taepperne i stuen og en moppe til gulvene i entre, badeveerelse og kgkken. Birgit kan
godt lide at bruge renggringsmidler, der dufter godt. APV - administratoren gennemgdr Birgits
renggringsrekvisitter og renggringsmidler. Moppen er helt ny og skaftet i en passende laengde, sa
her er ingen problemer. Stgvsugergret er dog meget kort, og renggringsmidlerne er ikke
miljgmeerkede. L@gsningen bliver, at Birgit kaber et nyt teleskopskaft til stavsugeren, og hun skifter
rengg@ringsmidlerne ud.



